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Datenschutzerklärung für 
Geschäftspartner und Beschäftige von Geschäftspartnern der AUDI AG 
 
Nachfolgend informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten als Geschäftspartner oder 
Beschäftigter eines Geschäftspartners durch die AUDI AG als alleinige datenschutzrechtlich Verantwortliche bzw. 
durch diese und deren Konzernunternehmen als gemeinsam datenschutzrechtliche Verantwortliche. 
 
Diese Datenschutzerklärung erfasst nicht die Verarbeitung Ihrer Daten außerhalb der nachfolgend beschriebenen 
Datenverarbeitungsvorgänge, insbesondere durch andere Konzernunternehmen des Volkswagen Konzerns als 
alleinige datenschutzrechtliche Verantwortliche. Insoweit gelten ausschließlich die Ihnen jeweils für diese 
Datenverarbeitungsvorgänge seitens der Konzernunternehmen zur Verfügung gestellten besonderen 
Datenschutzerklärungen. 
 
Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person 
beziehen. Als identifizierbar wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels 
Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer 
Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, 
genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind, 
identifiziert werden kann. Verarbeitung meint jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgeführten 
Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das 
Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das 
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der 
Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung. 
 

1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 

1.1 Verantwortliche 
 
Verantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten ist: 
 
AUDI AG, Auto-Union-Straße 1, 85045 Ingolstadt. 
 
Die AUDI AG ist für die nachfolgend beschriebenen Datenverarbeitungen alleine oder gemeinsam mit den 
Konzernunternehmen datenschutzrechtlich Verantwortliche im Sinne von Art. 4 Nr. 7 der 
Datenschutzgrundverordnung der Europäischen Union (Verordnung (EU) 2016/679 – „DSGVO“). Ob eine 
Datenverarbeitung in der alleinigen datenschutzrechtlichen Verantwortlichkeit der AUDI AG oder der gemeinsamen 
datenschutzrechtlichen Verantwortlichkeit der AUDI AG und der Konzernunternehmen liegt, ist der nachfolgenden 
Ziffer 3 zu entnehmen. 

1.2  Betrieblicher Datenschutzbeauftragter 

Bei Anliegen zum Datenschutz können Sie sich auch an unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten wenden:  

AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, Auto-Union-Straße 1, 85045 Ingolstadt 

E-Mail: datenschutz@audi.de 

1.3 Betroffenenrechte und Kontakt 

Wenn Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen wollen, nutzen Sie bitte die Kontaktmöglichkeiten über  

www.audi.de/betroffenenrechte 

Dort finden Sie weitere Informationen, wie Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen können. 

Wenn Sie allgemeine Fragen zu diesem Datenschutzhinweis oder zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
durch die AUDI AG haben, nutzen Sie bitte folgende Kontaktmöglichkeiten: 

AUDI AG, Zentrale Anlaufstelle, Ettinger Straße, 85045 Ingolstadt 

2. Welche Daten verarbeiten wir und aus welchen Quellen stammen  diese? 
 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen als 
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Geschäftspartner oder als Beschäftigter eines Geschäftspartners und Ihrer Interaktion mit uns von Ihnen 
zulässigerweise erhalten oder über Sie in zulässiger Weise erfassen. Hierzu zählen insbesondere die Nutzung von IT-
Systemen (u.a. Webseiten, Plattformen) und Kommunikationsmitteln, Kontakt zu Mitarbeitern oder der 
Kundenbetreuung, Informationen, die wir von Ihren Vorgesetzten und Kollegen erhalten, Anmeldung für Newsletter, 
Teilnahme an Fort- und Weiterbildungen, Teilnahme an Veranstaltungen und Events oder der Erhalt von 
Sachzuwendungen.  
 
Zu den relevanten personenbezogenen Daten gehören: 
 
Berufliche Kontakt- und (Arbeits-) Organisationsdaten (z. B. Name, Vorname, Bezeichnung des Unternehmens, für das 
Sie auftreten sowie Abteilung und Tätigkeit, berufliche E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift), 
 
Private Kontaktdaten (z.B. Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), 
 
Daten zu persönlichen/beruflichen Verhältnissen & Merkmalen (z. B. Geburtsdatum und –ort (zur Identifikation, 
insbesondere bei Beantragung von Nutzungsrechten für IT-Systeme), Staatangehörigkeit (zur Berücksichtigung 
besonderer nationaler Gesetzgebung), Geschlecht, Titel, akademischer Grad, Berufsbezeichnung, Aufgaben, 
Tätigkeiten, Qualifikationen, Schulungs- und Fortbildungsdaten, datenschutzrechtliche Erklärungen wie 
Einwilligungserklärungen zur Verarbeitung personenbezogener Daten, Sprachkenntnisse, tätigkeitsbezogene 
Beurteilungen), 
 
Sonderkategorie: Foto (z. B. Werksausweis, Portraitfoto, das auf Basis einer gesonderten Einwilligung 
veröffentlicht wird (interne Social-Media-Plattform Audi mynet, etc.)), 
 
Gesundheitsdaten (z.B. Unfälle auf dem Werksgelände), 
 
IT-Nutzungsdaten (z. B. User-ID, Rollen- und Rechte, (System-)Berechtigungen, Login-Zeiten, Rechnername, IP-
Adresse, userspezifische Einstellungen, Änderungsdokumentation  etc.), 
 
Daten aus zulässigen Überwachungseinrichtungen (z. B. Videoüberwachungsanlagen, Daten aus IT-
Sicherheitsprogrammen (u.a. Log-Files mit IP-Adressen, MAC-Adressen, Einlasskontrollen), Zutrittsdaten zum 
Werksgelände bzw. besonders gesicherten Räumlichkeiten), 
 
Fahrzeugdaten (Modell, Marke, Kennzeichen), 
 
Informationen über erhaltene Arbeitsmittel und Belegungspläne (z. B. Mobiltelefone, Smartphones, Tablets, Laptops, 
Spindbelegung, Zutrittsberechtigung). 
 
Erprobungsdaten: Wenn Sie von uns als Erprobungs-/Testfahrer im Rahmen der Produktentwicklung und/ oder 
Qualitätssicherung eingesetzt werden und wir Ihnen hierzu ein Erprobungs-/Testfahrzeug überlassen, verarbeiten 
wir personenbezogene Daten von Ihnen im Zusammenhang mit der Nutzung des Fahrzeugs (z.B. Fahr- und 
Bedienverhalten, Positions-und Bewegungsdaten, Video-und Audiodaten). Über die konkrete Datenverarbeitung 
informieren wir Sie in der Einwilligungserklärung bzw. in spezifischen Datenschutz-Informationen.  
 
Sonstiges: Darüber hinaus verarbeiten wir ggf. weitere personenbezogene Daten von Ihnen, die Sie im Rahmen 
unserer Interaktion angeben, z.B. Ausweisdaten, Daten bei der Nutzung von IT-Systemen oder im Rahmen Ihres 
Kontakts mit unseren Mitarbeitern, oder solche, die wir aus öffentlich verfügbaren Quellen (z.B. Handelsregister, 
Auskunfteien, Schufa, Presse, Veröffentlichungen) zulässigerweise über Sie erheben. 
 

3. Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage? 
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten immer für einen bestimmten Zweck und nur soweit dies für die 
Erfüllung dieses Zwecks erforderlich ist.  
 
3.1 Allgemeine Informationen 
Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten kann grundsätzlich auf Grundlage der folgenden Rechtsgrundlagen 
erfolgen: 
 

− Sie haben Ihre Einwilligung erteilt (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. a) DSGVO); 
 

− Die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind, oder zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich, die auf Ihre Anfrage erfolgen (Art. 6 Abs. 1, 
Unterabs. 1 Buchst. b) Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO); 

 
− Die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung nach EU-Recht oder dem Recht eines 

EU-Mitgliedsstaates erforderlich, der die AUDI AG unterliegt (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. c) 
DSGVO); 

− Die Verarbeitung ist erforderlich, um Ihre lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen 
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natürlichen Person zu schützen (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. d) DSGVO); 
 
− Die Verarbeitung ist für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen Interesse liegt 

oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die der AUDI AG übertragen wurde (Art. 6 Abs. 1, 
Unterabs. 1 Buchst. e) DSGVO); 

 
− Die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen der AUDI AG oder eines Dritten 

erforderlich, sofern nicht Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz 
personenbezogener Daten erfordern, überwiegen (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. f) DSGVO). 

 
Sofern wir im Einzelfall besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeiten, kann dies abweichend 
von den vorstehenden Angaben grundsätzlich auf Basis der folgenden Grundlagen erfolgen: 

 
− Sie haben Ihre ausdrücklich Einwilligung erteilt (Art. 9 Abs. 2 Buchst. a) DSGVO); 

 
− Die Verarbeitung ist zum Schutz Ihrer lebenswichtigen Interessen oder der einer anderen natürlichen 

Person erforderlich und die betroffene Person ist aus körperlichen oder rechtlichen Gründen außerstande, 
ihre Einwilligung zu geben (Art. 9 Abs. 2 Buchst. c) DSGVO); 
 

− Die Verarbeitung bezieht sich auf personenbezogene Daten, die Sie offensichtlich öffentlich gemacht 
haben (Art. 9 Abs. 2 Buchst. e) DSGVO); 
 

− Die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
erforderlich (Art. 9 Abs. 2 Buchst. f) DSGVO); 
 

− Die Verarbeitung ist zum Zweck der Gesundheitsvorsorge, für die Beurteilung Ihrer Arbeitsfähigkeit, für 
die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich, oder 
für die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- und Sozialbereich, oder aufgrund eines 
Vertrags, den Sie mit einem Angehörigen eines Gesundheitsberufs abgeschlossen haben, erforderlich 
und diese Daten werden von ärztlichem Personal oder durch sonstige Personen, die einer entsprechenden 
Geheimhaltungspflicht unterliegen, oder unter deren Verantwortung verarbeitet (§ 22 Abs. 1 Nr. 1 
Buchst. b) BDSG). 
 

Besondere Kategorien personenbezogener Daten sind personenbezogene Daten, aus denen die rassische und ethnische 
Herkunft, politische Meinungen, religiöse oder weltanschauliche Überzeugungen oder die Gewerkschaftszugehörigkeit 
hervorgehen, sowie die Verarbeitung von genetischen Daten, biometrischen Daten zur eindeutigen Identifizierung einer 
natürlichen Person, Gesundheitsdaten oder Daten zum Sexualleben oder der sexuellen Orientierung einer natürlichen 
Person. 
 
Die folgenden Übersichten konkretisieren, auf welcher Rechtsgrundlage zu welchen Zwecken die unter Ziffer 2 
genannten personenbezogenen Daten verarbeitet werden. Die Datenverarbeitungsvorgänge unter Ziffer 1 liegen in der 
alleinigen datenschutzrechtlichen Verantwortung der AUDI AG. Die Datenverarbeitungsvorgänge unter Ziffer 2 erfolgen 
in der gemeinsamen datenschutzrechtlichen Verantwortung der AUDI AG und weiterer Konzernunternehmen. 
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3.2  Datenverarbeitung in der alleinigen Verantwortung der AUDI AG 
Anknüpfend an die vorstehenden Ausführungen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis der folgenden 
Rechtsgrundlagen zu den folgenden Zwecken: 
 

Zweck Beispiele Rechtsgrundlage Berechtigtes Interesse 
bei 
Interessenabwägung 

Kontaktaufnahme 
zur Vorbereitung, 
Durchführung und 
Beendigung einer 
Geschäftsbeziehung 
zwischen der AUDI 
AG und dem 
Geschäftspartner, 
für den Sie tätig 
sind oder ggf. mit 
Ihnen selbst 

Allgemeine Kommunikation  

Abwicklung von Bestellungen und 
Beschaffungen auf Basis von Verträgen 
(z.B. Nomination Agreement, 
Rahmenvertrag, Bestellung) 

Anfragen zu laufenden Bestellungen 
(Change Requests, 
Kapazitätsänderungen, etc.) 

Terminorganisation, Veranstaltungs-/ 
Teilnehmermanagement  

Abrechnung zwischen AUDI AG und 
Geschäftspartner, Abrechnung von 
Leistungszeiträumen bzw. Abrechnung von 
Auslagen oder Kosten 

Ansprechpartner/Kontaktperson für die 
Geschäftsbeziehung, Geschäftsbereiche, 
Fachbereiche, Projekte, Zusammenarbeit 
zwischen den Geschäftspartnern 

Zusammenarbeit im Rahmen der 
Geschäftsbeziehung, Projekten 

Nutzung Audi mynet (sofern Sie 
Zugriffsberechtigungen erhalten) 

Vertrags-
anbahnung und 
–durchführung 
(sofern Sie im 
eigenen Namen 
tätig werden), 
Interessen-
abwägung  

Zusammenarbeit mit 
Geschäftspartnern, 
praktikable 
Gestaltung der 
Prozesse innerhalb der 
Geschäftsbeziehung, 
indem 
Ansprechpartner zur 
Verfügung stehen, 
Controlling und 
Abrechnung der 
vertraglichen 
Leistungen  

 

Durchführung und 
Abwicklung von 
Beschaffungsprozes
sen innerhalb der 
AUDI AG bzw. 
zwischen AUDI AG 
und deren 
Konzerngesellschaft
en sowie interne 
Prozesse zur 
Durchführung der 
Geschäftsbeziehung 

Abwicklung von Bestellungen und 
Beschaffungen auf Basis von Verträgen 
(z.B. Nomination Agreement, 
Rahmenvertrag, Bestellung) 

Berichtswesen und Reporting 

Administration  

Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und 
Meldepflichten, Archivierung von Daten 

Buchhaltung, Forderungseinzug 

Erfüllung 
gesetzlicher 
Verpflichtunge
n, 
Vertragsdurchf
ührung (sofern 
Sie im eigenen 
Namen tätig 
werden) sowie 
Interessen-
abwägung 

Gestaltung der 
Prozesse innerhalb der 
Geschäftsbeziehung, 
Erfüllung gesetzlicher 
und behördlicher 
Vorgaben 

Erstellung und 
Verwaltung von 
Zutrittsberechtigun
gen zum 
Werksgelände, 
Räumlichkeiten, 
Gebäuden, 
Sicherheit des 
Werksgeländes 

Erstellung von Werksausweisen und 
Zutrittsberechtigungen 

Identifizierung der Besucher und 
Zutrittsberechtigten 

Besucherverwaltung, Ausstellen von 
Besucherscheinen 

Ausstellen von Einfahrt- und/oder 
Parkberechtigung im Werk für 
Besucherfahrzeuge 

Videoüberwachung des Werksgeländes 

 

Vertragsdurchfü
hrung (sofern 
Sie im eigenen 
Namen tätig 
werden), 
Interessen-
abwägung 

Wahrung unserer 
Geschäfts- und 
Betriebsgeheimnisse, 
Wahrung unseres 
Hausrechts, Kontrolle 
der 
Zutrittsberechtigunge
n zu unseren 
Gebäuden und 
Grundstücken 
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IT-Administration User-Verwaltung (Zuteilung von 
Zugängen, IT-Support, Systemzugriffe, 
Berechtigungsverwaltung) 

Nachweis über Änderungen von 
Informationen in Applikationen 

eindeutige Identifizierung des Nutzers für 
den sicheren Betrieb von Applikationen 

Ermittlung von Störungen und 
Gewährleistung der Systemsicherheit 
einschließlich Aufdeckung und 
Nachverfolgung unzulässiger 
Zugriffsversuche und Zugriffe auf unsere 
Web-Server 

 

Interessen-
abwägung bzw. 
Vertrags-
durchführung 
(sofern Sie im 
eigenen Namen 
tätig werden), 
Erfüllung 
unserer 
rechtlichen 
Verpflichtungen 
im Bereich 
Datensicherheit 

Gewährleistung der 
Sicherheit und 
Integrität der 
Prozesse im Rahmen 
der Nutzung der Audi-
Systeme, Beseitigung 
von Störungen und 
Aufdeckung und 
Nachverfolgung 
unzulässiger Zugriffe 
bzw. Zugriffsversuche 

Projektorganisation 
und -management 

Mitarbeit an Projekten 

Austausch zu Projekten mit anderen 
Geschäftspartnern 

Vertragsdurchfüh
rung (sofern Sie 
im eigenen 
Namen tätig 
werden), 
Interessen-
abwägung 

Zusammenarbeit 
mit dem 
Geschäftspartner 

Steuern Ermittlung und Meldung geldwerter 
Vorteile aus Sachzuwendungen 

Gesetzliche Dokumentationen hinsichtlich 
Empfänger von Bewirtungen und 
Geschenken 

Erfüllung unserer 
rechtlichen 
Verpflichtung im 
Bereich Steuern 

 

Gastronomie Bargeldlose Bezahlung 

Reklamation Kartenguthaben 
Werksausweise 

Vertragserfüllung 
(Bewirtungs-
vertrag bzw. 
Bezahlfunktion 
des 
Werksausweises) 

 

Gesundheitsschutz Medizinische Versorgung bei Arbeits- und 
Wegeunfällen bzw. Unfällen auf dem 
Werksgelände 

Medizinische Versorgung (Akutmedizin, 
Medizinischer Notruf, Arbeitsunfall, 
Arbeitsmedizinische Untersuchungen und 
Vorsorge, Ambulanzen, Medizinische 
Beratung, Funktionsdiagnostik, Anamnese 

Laboranalytik) 

Einwilligung, 
Gesundheitsvorso
rge, medizinische 
Diagnostik, 
Schutz 
lebenswichtiger 
Interessen, § 22 
Abs. 1 Nr. 1 
Buchst. b) BDSG 

 

Revision Revisions-/ und Sonderprüfungen  

Interne Ermittlungen 

Interessen-
abwägung 

Überprüfung der 
Einhaltung der 
vertraglichen und 
gesetzlichen 
Pflichten der AUDI 
AG, des 
Geschäftspartners, 
der Beschäftigten 

Wahrung und 
Verteidigung unserer 
Rechte bzw. 
Offenlegung im 
Rahmen 
behördlicher/gericht
licher Maßnahmen 

Ausübung und Geltendmachung von 
Rechten und Ansprüchen 

Offenlegung im Rahmen 
behördlicher/gerichtlicher Maßnahmen 
zu Zwecken der Beweiserhebung, 
Strafverfolgung und Durchsetzung 
zivilrechtlicher Ansprüche 

Bearbeitung von Betroffenenanfragen 
nach DSGVO 

Erfüllung 
gesetzlicher 
Verpflichtungen, 

Interessen-
abwägung 

Geltendmachung 
und Verteidigung 
unserer Rechte und 
Erfüllung 
gesetzlicher und 
behördlicher 
Vorgaben 
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Verhinderung, 
Bekämpfung und 
Aufklärung der 
Terrorismus-
finanzierung und 
vermögens-
gefährdender 
Straftaten, 
Abgleiche mit 
europäischen und 
internationalen 
Antiterrorlisten 

Abgleich mit Antiterrorlisten Erfüllung 
gesetzlicher 
Verpflichtungen, 
Interessen-
abwägung 

Erfüllung 
gesetzlicher und 
behördlicher 
Vorgaben  

Aufbewahrung und 
Archivierung 

Archivierung auf Basis steuer- und 
handelsrechtlicher 
Aufbewahrungspflichten 

Erfüllung 
gesetzlicher 
Verpflichtungen, 
Interessen-
abwägung 

Erfüllung 
gesetzlicher und 
behördlicher 
Vorgaben, interner 
Richtlinien und 
Industriestandards 

Betrugs- und 
Geldwäsche-
prävention 

 Erfüllung 
gesetzlicher und 
behördlicher 
Vorgaben 

 

Statistische 
Auswertungen zur 
Unternehmenssteuer
ung, 

Kostenerfassung und 
Controlling 

Reporting zu betriebswirtschaftlichen 
Kenngrößen 

Interessen-
abwägung 

Auswertungen zur 
Steuerung unserer 
Geschäftsprozesse 
und Kostenkontrolle  

Durchführung von 
Befragungen und 
Kampagnen 

Durchführen von Befragungen, 
Marketingkampagnen, Marktanalysen, 
Gewinnspielen, Wettbewerben und 
ähnlichen Aktionen 

Interessen- 
abwägung, 
Einwilligung 

 

Erprobung,  
Entwicklung, 
Weiterentwicklung 
unserer Produkte, 
Qualitätssicherung, 
Produkt-
verbesserung 

Erprobungsfahrten, Testfahrten, 
Abnahmefahrten, Forschung- und 
Entwicklung, Qualitätssicherung 

Forschung ( § 27 
BDSG) 

Interessen-
abwägung 

Einwilligung 

Erprobung,  
Entwicklung, 
Weiterentwicklung 
unserer Produkte, 
Qualitätssicherung, 
Produkt-
verbesserung 
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3.3 Datenverarbeitung in der gemeinsamen Verantwortung der AUDI AG und Konzernunternehmen des 
Volkswagen Konzerns 
 
Wir verarbeiten zudem solche personenbezogenen Daten von Ihnen, die in der One.Konzern Business Plattform der 
Volkswagen AG gespeichert sind. Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang 
mit der One.Konzern Business Plattform und der diesbezüglichen Datenverarbeitung im Rahmen der gemeinsamen 
Verantwortung zwischen der AUDI AG und den Konzernunternehmen des Volkswagen Konzerns sowie die Liste der hier 
beteiligten Konzernunternehmen können Sie über die ONE Konzernbusiness Plattform einsehen und herunterladen:  
 
ONE Konzernbusiness Plattform (www.vwgroupsupply.com) unter Menü:  
 
EU-DSGVO/Rechtliches/Datenschutzerklärung 
 
http://www.vwgroupsupply.com/one-kbp-pub/de/kbp_public/rechtliches_4/legal_information/privacy_policy/privacy_policy_1.html 

 
 
 

Zweck Beispiele Rechtsgrundlage Berechtigtes Interesse 
bei 
Interessenabwägung 

Kontaktaufnahme 
zur Vorbereitung, 
Durchführung und 
Beendigung einer 
Geschäftsbeziehung 
zwischen der 
Volkswagen AG oder 
eines 
Konzernunternehme
ns und dem 
Geschäftspartner, 
für den Sie tätig 
sind oder ggf. mit 
Ihnen im Rahmen 
der konzernweit 
ausgestalteten 
Beschaffungsprozes

 

Allgemeine Kommunikation  

Abwicklung von Bestellungen und 
Beschaffungen auf Basis von Verträgen 
(z.B. Rahmenvertrag, Bestellung) 

Anfragen zu laufenden Bestellungen 
(Change Requests, 
Kapazitätsänderungen, etc.) 

 

Vertrags-
anbahnung und 
-durchführung 
(sofern Sie im 
eigenen Namen 
tätig werden), 
Interessen-
abwägung  

Zusammenarbeit mit 
Geschäftspartnern, 
praktikable 
Gestaltung der 
Prozesse innerhalb der 
Geschäftsbeziehung, 
indem 
Ansprechpartner zur 
Verfügung stehen, 
Controlling und 
Abrechnung der 
vertraglichen 
Leistungen  

 

Durchführung und 
Abwicklung von 
Beschaffungsprozes
sen der Volkswagen 
AG sowie interne 
Prozesse zur 
Durchführung der 
Geschäftsbeziehung 
im Rahmen der 
konzernweit 
ausgestalteten 
Beschaffungsprozes
se 

Abwicklung von Bestellungen und 
Beschaffungen auf Basis von Verträgen 
(z.B. Rahmenvertrag, Bestellung) 

Berichtswesen und Reporting 

Administration  

Erfüllung steuerrechtlicher Kontroll- und 
Meldepflichten, Archivierung von Daten 

Buchhaltung, Forderungseinzug 

Erfüllung 
gesetzlicher 
Verpflichtunge
n, 
Vertragsdurchf
ührung (sofern 
Sie im eigenen 
Namen tätig 
werden) sowie 
Interessen-
abwägung 

Gestaltung der 
Prozesse innerhalb der 
Geschäftsbeziehung 
und Schaffung von 
konzernweiten 
Synergien, Erfüllung 
gesetzlicher und 
behördlicher Vorgaben 

IT-Administration 
außerhalb im 
Rahmen der 
konzernweit 
ausgestalteten 
Beschaffungsprozes
se 

User-Verwaltung (Zuteilung von 
Zugängen, IT-Support, Systemzugriffe, 
Berechtigungsverwaltung) 

Nachweis über Änderungen von 
Informationen in Applikationen 

eindeutige Identifizierung des Nutzers für 
den sicheren Betrieb von Applikationen 

Ermittlung von Störungen und 
Gewährleistung der Systemsicherheit 
einschließlich Aufdeckung und 
Nachverfolgung unzulässiger 
Zugriffsversuche und Zugriffe auf unsere 
Web-Server 

 

Interessen-
abwägung bzw. 
Vertrags-
durchführung 
(sofern Sie im 
eigenen Namen 
tätig werden), 
Erfüllung 
unserer 
rechtlichen 
Verpflichtungen 
im Bereich 
Datensicherheit 

Gewährleistung der 
Sicherheit und 
Integrität der 
Prozesse im Rahmen 
der Nutzung unserer 
Systeme, Beseitigung 
von Störungen und 
Aufdeckung und 
Nachverfolgung 
unzulässiger Zugriffe 
bzw. Zugriffsversuche 
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4. Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener  Daten? 

 
Im Rahmen der Geschäftsbeziehung bzw. unserer Interaktion mit Ihnen müssen Sie nur diejenigen 
personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Interaktion erforderlich oder zu deren Erhebung wir gesetzlich 
verpflichtet sind. Sofern Sie uns personenbezogene Daten aufgrund einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht 
bereitstellen müssen, weisen wir Sie hierauf bei der Erhebung der Daten unter Verweis auf die jeweilige Pflicht hin. 
Stellen Sie uns die jeweiligen Daten nicht zur Verfügung, können bestimmte Leistungen gegebenenfalls nicht erbracht 
werden.  

5. Wer bekommt meine Daten? 
 

Innerhalb der AUDI AG erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese im Rahmen Ihrer Tätigkeit benötigen (z.B. 
Vertrieb Deutschland, IT). 
 
Auch von uns eingesetzte und im Auftrag tätige Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) können zu diesen Zwecken 
Daten erhalten. Hierzu gehören u.a.: 
 

− Konzerngesellschaften des Volkswagen Konzerns, die Dienstleistungen (z.B. IT-Dienstleistungen) für die 
AUDI AG erbringen (z.B. VW AG) 

− Druckdienstleister, 
− Mediendienstleister und Versanddienstleister, 
− Archivierungsdienstleister, 
− Hosting-Dienstleister, 
− IT-Service-Dienstleister (z.B. Support, Wartung), 
− Entwicklungsdienstleister, die in unserem Auftrag tätig werden, 
− Eventdienstleister, 
− Logistik-/Lagerunternehmen, 
− Beratungsdienstleister. 

 
Darüber hinaus geben wir Ihre personenbezogenen Daten ggf. an folgende Empfänger bzw. Kategorien von 
Empfängern weiter, die als datenschutzrechtlich Verantwortliche agieren, soweit dies erforderlich ist, die vorstehend 
beschriebenen Zwecke zu erreichen: 

 
− andere Konzernunternehmen im Rahmen der unter Ziffer 3 beschriebenen Datenverarbeitungsvorgänge in 

der gemeinsamen Verantwortung sowie Kunden, andere Geschäftspartner (z.B. Entwicklungspartner, 
Beratungsdienstleister, Rechtsanwälte, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer) und Zulieferer der AUDI AG, mit 
denen Sie im Rahmen Ihrer beruflichen Tätigkeit bzw. Ihrer Geschäftstätigkeit mit uns interagieren, 

− Hochschulen, 
− Konzerngesellschaften der AUDI AG, 
− Konzerngesellschaften der Volkswagen AG im Rahmen Vertragsanbahnung und -durchführung (insb. 

Bestell- und Finanzprozesse) 
− Externe Berater der AUDI AG (z. B. Anwälte, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer), 
− Versicherungen, 
− Behörden im Rahmen derer Zuständigkeit (z.B. Finanzamt, Polizei, Staatsanwaltschaft, 

Sozialversicherungsträger), 
− Gerichte, 
− Sonstige Dritte, soweit Sie uns anweisen, Daten weiterzugeben oder Ihre Einwilligung erteilen. 

 

6. Werden Daten in ein Drittland übermittelt? 

 
In der Regel übermitteln wir Ihre Daten nicht in Drittländer (Länder, die weder Mitglied der Europäischen Union noch 
des Europäischen Wirtschaftsraums sind) oder an internationale Organisationen.  
 
Bei der Nutzung der One.Konzern Business Plattform sowie im Rahmen konzernübergreifender Prozesse übermitteln 
wir Ihre Daten auch an Konzernunternehmen der Volkswagen AG außerhalb der Europäischen Union oder des 
Europäischen Wirtschaftsraums. Informationen bezüglich der Unternehmen, die im Rahmen der One.Konzern Business 
Plattform Zugriff auf Ihre Daten erhalten, erhalten Sie in der Plattform. In Einzelfällen verarbeiten auch unsere 
Auftragsverarbeiter personenbezogene Daten in Ländern außerhalb der Europäischen Union oder des Europäischen 
Wirtschaftsraums. 
 
Ausnahmen bestehen auch, wenn Sie bei einem Geschäftspartner mit Sitz in einem Drittland beschäftigt sind oder eine 
Veranstaltung in Drittländern stattfindet. Zudem können sich einige unserer IT-Service-Dienstleister oder andere 
Geschäftspartner, Kunden oder Zulieferer in Drittländern befinden. In Einzelfällen können personenbezogene Daten 
auch an Behörden und Gerichte in Drittländern weitergegeben werden.  
 
Bitte beachten Sie, dass nicht in allen Drittländern ein von der Europäischen Kommission als angemessen anerkanntes 
Datenschutzniveau besteht. Die Übermittlung in Drittländer geschieht in jedem Fall nur, soweit ein ausreichendes 
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Datenschutzniveau des Drittlandes gemäß eines Angemessenheitsbeschlusses der Europäischen Kommission 
sichergestellt ist oder geeignete Garantien (z.B. Datenschutzverträge unter Verwendung der 
Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission) für einen angemessenen Schutz Ihrer personenbezogenen 
Daten gewährleistet werden können. Im Rahmen der Vereinbarungen zwischen der AUDI AG und den 
Konzernunternehmen zur gemeinsamen Verantwortung im Sinne von Art. 26 DSGVO ist ein angemessenes, einheitliches 
Datenschutzniveau durch Standarddatenschutzklauseln der Europäischen Kommission gewährleistet. Die 
Vereinbarungen mit Auftragsverarbeitern sehen regelmäßig ebenfalls den Abschluss von Standarddatenschutzklauseln 
der Europäischen Kommission zur Gewährleistung eines angemessenen Datenschutzniveaus vor. Eine Kopie dieser 
Garantien stellen wir Ihnen auf Anfrage bereit. Bitte nutzen Sie hierzu die oben genannten Kontaktinformationen. 
 
 

7. Wie lange werden meine Daten  gespeichert? 
 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten solange dies für den Zweck erforderlich ist, für den wir die Daten 
erhoben haben. D.h. regelmäßig verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer unserer 
Geschäftsbeziehung mit Ihnen bzw. dem Geschäftspartner, für den Sie tätig sind bzw. Ihrer Interaktion mit uns. 
 
Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem 
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur 
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. Unabhängig von dem Zweck, zu dem wir Ihre Daten 
erhoben haben, speichern wir diese, soweit es zur Erfüllung dieser Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten 
erforderlich ist. Schließlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum 
Beispiel nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu 30 Jahre betragen können, wobei die 
regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt. 
 
Unter bestimmten Umständen müssen Ihre Daten auch länger aufbewahrt werden, z. B. wenn im Zusammenhang mit 
einem behördlichen oder gerichtlichen Verfahren ein sog. Legal Hold oder Litigation Hold (d.h. ein Verbot der 
Datenlöschung für die Dauer des Verfahrens) angeordnet wird. 
 

8. Welche Rechte habe ich? 
Als betroffener Person stehen Ihnen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die folgenden Datenschutzrechte zu: 
 
Auskunft:  Sie haben das Recht, Auskunft über die bei der AUDI AG über Sie gespeicherten 

Daten und den Umfang der von der AUDI AG vorgenommenen Datenverarbeitung 
und -weitergabe zu verlangen und eine Kopie der über Sie gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu erhalten.   
 

Berichtigung: Sie haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger 
sowie die Vervollständigung unvollständiger bei der AUDI AG über Sie 
gespeicherter personenbezogener Daten zu verlangen.  
 

Löschung: Sie haben das Recht, die unverzügliche Löschung der bei der AUDI AG über Sie 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn die gesetzlichen 
Voraussetzungen vorliegen. 
Dies ist insbesondere der Fall wenn 

− Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben 
wurden, nicht länger benötigt werden; 

− die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ausschließlich Ihre 
Einwilligung war und Sie diese widerrufen haben; 

− Sie einer Verarbeitung auf der Basis der Rechtsgrundlage 
Interessenabwägung aus persönlichen Gründen widersprochen haben 
und wir nicht nachweisen können, dass es vorrangige berechtigte 
Gründe für eine Verarbeitung gibt; 

− Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder 
− Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um 

gesetzlichen Anforderungen zu entsprechen. 
Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben informieren wir diese über 
die Löschung, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist. 
Bitte beachten Sie, dass Ihr Löschungsrecht Einschränkungen unterliegt. Zum 
Beispiel müssen bzw. dürfen wir keine Daten löschen, die wir aufgrund 
gesetzlicher Aufbewahrungsfristen noch weiter vorhalten müssen. Auch Daten, 
die wir zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
benötigen sind von Ihrem Löschungsrecht ausgenommen, sofern keine Gründe für 
eine weitere Speicherung vorliegen.  
 

Einschränkung der 
Verarbeitung: 

Sie haben das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der 
Verarbeitung (d.h. die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit 
dem Ziel, ihre künftige Verarbeitung einzuschränken) zu verlangen. Die 
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Voraussetzungen sind:   
− Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird Ihnen bestritten und 

die AUDI AG muss die Richtigkeit der personenbezogenen Daten 
überprüfen; 

− Die Verarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen die Löschung der 
personenbezogenen Daten jedoch ab und verlangen stattdessen die 
Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten;  

− Die AUDI AG benötigt Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der 
Verarbeitung nicht länger, Sie benötigen die Daten jedoch zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

− Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt und es steht 
noch nicht fest, ob die berechtigten Gründe der AUDI AG gegenüber 
Ihren überwiegen. 

Im Fall einer Einschränkung der Verarbeitung werden die Daten entsprechend 
markiert und werden - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer 
Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder 
juristischen Person oder aus Gründen eines wichtigen öffentlichen Interesses der 
EU oder eines EU-Mitgliedstaats verarbeitet. 
 

Datenübertragbarkeit:  Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung oder eines Vertrags mit Ihnen (einschließlich Ihres 
Beschäftigungsvertrags) automatisiert verarbeiten, haben Sie das Recht, die 
Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu 
erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung 
durch die AUDI AG zu übermitteln. Sie haben zudem das Recht, zu erwirken, dass 
die personenbezogenen Daten direkt von der AUDI AG an einen anderen 
Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und 
sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten anderer Personen beeinträchtigt 
werden. 
 

Widerspruch: Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten aufgrund von berechtigten Interessen 
oder im öffentlichen Interesse verarbeiten, haben Sie das Recht, der Verarbeitung 
Ihrer Daten aus persönlichen Gründen zu widersprechen. Darüber hinaus haben 
Sie ein uneingeschränktes Widerspruchsrecht, wenn wir Ihre Daten für unsere 
Direktwerbung verarbeiten. Bitte beachten Sie unseren gesonderten Hinweis im 
Abschnitt „Information über Ihr Widerspruchsrecht“. 
 
In bestimmten Fällen räumen wir Ihnen im Rahmen der Interessenabwägung 
zudem ein zusätzliches uneingeschränktes Widerspruchsrecht. Hierüber 
informieren wir Sie ebenfalls im Abschnitt „Information über Ihr 
Widerspruchsrecht“. 
 

Widerruf einer 
Einwilligung: 

Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
erteilt haben, können Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der 
Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt 
sind, sind davon nicht betroffen. 
 

Beschwerde:  Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht 
besteht unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder 
gerichtlichen Rechtsbehelfs. Die Anschrift der für die AUDI AG zuständigen 
Datenschutzaufsichtsbehörde lautet: 
  
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 27 (Schloss) 
91522 Ansbach 
Deutschland 
 

Information über Ihr Widerspruchsrecht 
 
Widerspruchsrecht aus persönlichen Gründen 
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Verarbeitung 
Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen. Voraussetzung hierfür ist, dass die 
Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse oder auf der Grundlage einer Interessenabwägung erfolgt. 
Dies gilt auch für ein Profiling. 
 
Soweit wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf eine Interessenabwägung stützen, gehen 
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wir grundsätzlich davon aus, dass wir zwingende schutzwürdige Gründe nachweisen können, werden jedoch 
selbstverständlich jeden Einzelfall prüfen. 
 
Im Falle eines Widerspruchs werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten. Es sei denn,  
 

− wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung dieser Daten nachweisen, die 
Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten überwiegen oder 

− Ihre personenbezogenen Daten dienen der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten für unsere Direktwerbung 
Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das 
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum 
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung 
in Verbindung steht.  
 
Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.  
 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Produktverbesserung und 
allgemeine Kundenanalyse 
Im Rahmen der Interessenabwägung räumen wir Ihnen ein gesondertes Widerspruchsrecht hinsichtlich der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für Produktverbesserung  und allgemeiner Kundenanalyse 
ein.  
 
Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der Produktverbesserung und/oder allgemeinen 
Kundenanalyse, werden wir Ihre Daten nicht mehr mit Personenbezug für diese Zwecke verarbeiten. Rein 
statistische Auswertungen aggregierter oder auf andere Weise anonymisierter Daten bleiben hiervon 
unberührt. 
 
Ausübung des Widerspruchsrechts 
Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst an die in diesem Datenschutzhinweis 
aufgeführten Kontaktdaten erfolgen. 
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